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EAD NO ENSINO SUPERIOR COMO FORMA DE
INCLUSAO: REVISAO CRITICA DE LITERATURA

EAD IN HIGHER EDUCATION AS A FORM OF INCLUSION:
CRITICAL REVIEW OF LITERATURE

Resumo

Este trabalho tem como principal proposta apresentar a educagdo a distancia como forma de inclusdo no
ensino superior. O método utilizado para elaboracdo deste artigo cientifico foi a pesquisa bibliografica. Para
uma melhor explicacdo sobre o tema, ira ser apresentada a evolucéo de tal modalidade de ensino no Brasil,
assim como sua importancia nos dias atuais. A fim de apontar documentos legais, serdo descritas algumas
leis que contemplam o direito social a educacdo por todos, sem discriminagdo ou exclusido. Uma delas é
a Constituicdo da Republica que, em pelo menos um de seus artigos, explicita claramente a igualdade de
acesso a educacdo. Também serdo enumeradas necessidades especiais que alguns alunos possuem e as
dificuldades que eles podem enfrentar ao ingressar no ensino superior convencional. Finalmente, serdo
analisadas as vantagens da educacdo a distdncia para portadores de deficiéncias, apontando meios de tornar
o aprendizado mais efetivo e direcionado para a insercao no mercado de trabalho.
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Abstract

This work has the main proposal to present distance education as a form of inclusion in higher education.
The method used to elaborate this scientific article was the bibliographical research. For a better explanation
on the subject, it will be presented the evolution of this type of teaching in Brazil, as well as its importance
in the present day. In order to point out legal documents, will be described some laws that contemplate the
social right to education by all, without discrimination or exclusion. One of them is the Constitution of the
Republic which, in at least one of its articles, explicitly spells out equal access to education. It will also list
the special needs that some students have and the difficulties they may face when joining conventional
higher education. Finally, the advantages of distance education for people with disabilities will be analyzed,
pointing out ways to make learning more effective and directed towards the insertion in the job market.
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Educacio a distincia e inclusido: Introducio e
metodologia de pesquisa

A educacdo a distancia, ou simplesmente
EAD, é uma modalidade que permite ao aluno
assistir as aulas de acordo com sua rotina diaria.
Com o avanco tecnoldgico e da internet, pode-
se iniciar essa nova metodologia de ensino, em
que professores e educandos estdo fisicamente
separados, porém consegue haver a troca de
informacoes através da internet. Bolth (2012) cita o
ilimitado alcance geografico dessa modalidade de
ensino.

No Brasil, tal modalidade iniciou-se por
meio da midia impressa, sendo que pessoas
estudavam em livros vindos via correios. Depois
houve estudos transmitidos pelas radios. Houve um
grande salto com a chegada da televisdo, pois varios
canais dispunham de programas voltados para

0 ensino. A internet aumentou expressivamente
a utilizacdo da modalidade de ensino, sendo
que a possibilidade de comunicagdo bilateral foi
determinante para a sua consolida¢do. O mesmo
autor mencionado anteriormente salientou que
as novas tecnologias chegaram tarde ao pais,
comparado com outros mais desenvolvidos, porém
vem se progredindo e fazendo o uso da EAD se
firmar e crescer (BOLT, 2012).

Segundo estatisticas da ABED, Associagdo
Brasileira de Educagdo a Distancia, a grande parte
das matriculas em cursos totalmente a distdncia em
2015 sdo em cursos superiores (ABED, 2015). Por
isso, a EAD esta se tornando uma maneira eficaz
de inclusdo em tais cursos. Segue abaixo a Figura 1
que mostra a quantidade de matriculas em cursos
a distdncia em numeros absolutos no ano de 2015.
Nele é possivel observar que a maior concentracio
esta nos niveis superiores.

Figura 01- Matriculas em cursos regulamentados totalmente a distancia, por nivel académico, em
numeros absolutos
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Fonte: ABED, 2015.

Ja no ano de 2017, foi possivel perceber
pelos dados da Associacdo Brasileira de Educagdo a
Distancia que a evolucdo do numero de matriculas
em cursos regulamentados e totalmente a distancia
foi o maior, quando observado a série histérica
desde 2009 (ABED, 2018). Segundo a ABED (2018,
p- 67) “se observarmos a série histérica de todas
as modalidades, veremos que cada uma sofreu

uma queda no numero de alunos em diferentes
momentos muito precisos, seguidos de novo
aumento. Trata-se de um mercado muito agil na
recuperagdo do numero de alunos”. Essa evolugdo
do total de matriculas pode ser vista na Figura 2.
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Figura 02- Evolucdo do total de matriculas em cursos regulamentados totalmente a distancia
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Fonte: ABED, 2018.

A educagio a distancia pode ser utilizada
como forma de incluir pessoas com necessidades
especiais no meio académico. Incluséo é um direito
social, sendo que existem diversos documentos
oficiais que afirmam que todos devem ter
condicoes de estudar independentemente de sua
condicao fisica. Hickel (2011) cita diversos desses
documentos em seu artigo sobre EAD e menciona
a promoc¢do da inclusdo que essa modalidade
oferece. Portadores de necessidades especiais
encontram diversas barreiras. Muitos, devido a
essas dificuldades, ndo continuam sua jornada
académica.

Ha diversas vantagens em portadores de
deficiéncia continuarem seus estudos através do
ensino a distdncia. Aqueles que tém dificuldades
motoras conseguirdo se aperfeicoar sem sair de
casa. Rocha (2013) cita um exemplo de aluno que
ndo possui cadeira de rodas e mesmo assim tem
autonomia de estudar através da modalidade.
Mudos conseguem se comunicar por meio do
ambiente virtual, enviando perguntas escritas.
Cegos acompanham as aulas com o audio das
videoaulas, repetindo a execucdo quantas vezes
forem necessdrias para o bom entendimento.
Surdos também acompanham a aula virtualmente,
sendo que podem utilizar o método de leitura
labial, que presencialmente poderia ser algo
dificil. Carlos Rocha menciona que as tecnologias
utilizadas na EAD tem funcfo social importante,
pois d& autonomia a pessoas deficientes (ROCHA,
2013).

Este artigo parte do principio que,
infelizmente, muitos portadores de necessidades
especiais param de estudar devido as dificuldades
encontradas no ensino convencional. Tal fato
mostra a importancia do tema na atualidade,

justificando assim a escolha dele. O objetivo geral
deste trabalho cientifico é apresentar os conceitos
que envolvem a educacao a distancia, como ela pode
auxiliar os portadores de necessidade especial. A
metodologia utilizada foi a pesquisa bibliografica
sobre o assunto. Como referéncias foram
escolhidos, principalmente, livros didaticos devido
a credibilidade que possuem. Através de estudos e
leituras, foi observada que a educacdo a distancia
tem um grande potencial como metodologia para
inclusdo. Dados estatisticos foram retirados do
Relatério Analitico da Aprendizagem a Distancia
no Brasil. Tal documento foi elaborado pela
Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia,
ABED, e traz dados concretos dessa modalidade de
ensino no ano de 2015 e 2017.

Serdo apresentados na estrutura do
trabalho os diferentes tipos de EAD ja existentes
em nossa nacdao ao longo dos tempos e a sua
interligacdo com o ensino superior. Para um
melhor entendimento da importancia do tema,
bases legais serdo descritas. Também foi feito um
comparativo entre os tipos de educacdo superior,
relacionando-os as pessoas com necessidades
especiais. Aspectos quantitativos serdo utilizados
como base de dados e, por fim, serdo mostradas as
conclusdes apos o término da pesquisa.

EAD como forma de inclusio de pessoas com
necessidades especiais

O ensino a distdncia é uma alternativa
para pessoas ingressarem no nivel superior,
conquistarem o tdo sonhado diploma e, com isso,
se integrar no mercado de trabalho com maior
conhecimento e fundamentacido tedrica. Muitos
também estudam dessa forma, pois ja trabalham
e almejam manterem-se atualizados na carreira. A
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falta de tempo, nesse ultimo caso, é um fator que
muitas vezes leva a pessoa a optar pelo EAD. Bolt
(2012) cita que o aluno tem elevada capacidade de
autonomia em relacdo aos estudos.

Nesta modalidade, ha a necessidade de
ferramentas para que ocorra o aprendizado.
Antigamente, se utilizavam materiais impressos
ou até mesmo a radio para que houvesse o ensino.
Ainda utilizada, mas pouco, a televisdo também
¢ um meio de ocorrer essa transmissdo de
conhecimento entre professor e aluno. Atualmente,
ja bem difundida, existe a educagio através de
videoaulas e materiais disponiveis na internet,
sendo que com esta se consegue comunicagdo
bilateral, ou seja, ndo s6 os professores expdem
a matéria, mas também os estudantes podem
fazer questionamentos sobre duvidas encontradas
durante o estudo. A evolucdo histérica da educacdo
a distdncia é amplamente citada por Carola Castro
e demais autores (CASTRO, 2011).

Para a inclusdo de portadores de
necessidades especiais, a educacdo a distancia
funciona com simplicidade e praticidade. A fim
de ingressar em um curso EAD, deve-se escolher
o curso e a instituicio de ensino que mais
convier. Sendo aprovado no processo seletivo, o
educando recebe acesso ao ambiente virtual de
aprendizagem, no qual estardo postadas as aulas e
podem ser encontradas referéncias, livros on-line,
entre outros. Segundo Rocha (2013), é recomendado
que cada escola elabore seu préprio material
didético. Além disso, também ha a possibilidade de
encontrar mais campos como féruns, perguntas ao
professor e para o tutor, exercicios, trabalhos. Tais
campos sdo definidos pelas institui¢des de ensino.

No ambiente virtual de aprendizagem
(AVA), ocorre integracdo dos alunos que estdo na
mesma turma. On-line as pessoas se interagem
sendo que, muitas vezes, se encontram em locais
fisicamente distantes. De acordo com Rocha
(2013,) em tais ambientes é importante o uso de
metodologias que permitam desenvolvimento de
valores como cordialidade e colaboragao.

O estudante precisa de um computador
com acesso a internet e conhecimentos basicos
de informatica. Esse computador pode ser
adaptado ou n#o, conforme o que cada um
precisar efetivamente. Rocha (2013) também cita
alteragOes em hardware e software como recursos
de acessibilidade e tecnologia assistida. Essas
alteragoes podem ser simples, como utilizar fontes
em tamanhos maiores e teclados em braile, desde
mais sofisticadas, como a audiodescri¢éo da tela no
caso de usuarios cegos. Em alguns casos, ha alguns
encontros presenciais, sendo que esses sdo feitos
nos polos de apoio presencial, porém grande parte
do curso acontece virtualmente.

Além da inclusdo de pessoas com
necessidades especiais, a educagdo a distancia
esta disponivel para todos, especialmente para
pessoas estudiosas, proativas e responsaveis
também costumam ganhar vantagem nesse tipo
de curso, principalmente porque conseguem
administrar melhor o tempo disponivel e possuem
mais iniciativa para esclarecer as duvidas que
surgirem no decorrer do processo, além de
buscarem materiais complementares para melhor
aproveitamento do conteudo (EDOOLS, 2019).
Ingressam em tal modalidade de ensino pessoas
que possuem pouco tempo livre e ndo conseguiriam
ir diariamente numa universidade convencional.
Como os proprios alunos se organizam, ha
flexibilidade de hordrios para assistir as aulas.
A capacidade de autodeterminagdo académica
no EAD é mencionada por Both (2012). E preciso
muita determinacdo e dedicagdo para que se
cumpra o plano de ensino e a aprendizagem ocorra
de maneira efetiva.

Evolucio do EAD no Brasil

Na metodologia de ensino EAD, alunos e
professores estdo interligados pela tecnologia da
época. No Brasil, ha registros de que as primeiras
experiéncias desse método de ensino ocorreram
no século XX com a midia impressa. Segundo
Castro (2011), nos cursos por correspondéncia, as
davidas eram sanadas através de cartas e, por isso,
a comunicacdo era bastante lenta. O marco para o
ensino através de correspondéncias foi a instalacdo
das Escolas Internacionais. Os cursos geralmente
eram voltados para o comércio e servigos em
geral e o transporte do material diddtico era feito
principalmente através das ferrovias (ALVES,
2007). Também foram utilizados jornais como
meio impresso de ensinar.

Com o surgimento do radio e da televisao,
o crescimento da EAD no pais foi consideravel. O
radio permitiu que as explicactes de determinada
matéria fossem transmitidas para diversos lugares.
Segundo essa autora, isso foi uma grande evolucdo
ja que o ensino através do radio complementava
o entendimento em relagdo ao estudo dos textos
(CASTRO, 2011). Segundo Alves (2007), a Radio
Sociedade do Rio de Janeiro foi fundada com a
funcdo de possibilitar a educacédo popular.

Durante a década de 1960, a televisdo
passou a ser mais uma ferramenta da educagio
a distancia, pois ultrapassava as limitacdes do
radio. As imagens facilitavam na compreensio, e
diversos canais televisivos transmitiam programas
relacionados a educagdo. O Cddigo Brasileiro de
Telecomunicacdes, em 1967, determinou que
houvesse programas educativos transmitidos pelas
emissoras de radiofusdo (ALVES, 2007).
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Apds chegada da internet, a rede de
computadores tornou possivel a comunicacio
rapida e eficiente entre aluno e professor na EAD.
Tal ensino se tornou atrativo para quem tinha o
interesse de aprimorar os conhecimentos sem sair
de casa, inclusive, dentro do contexto do artigo, os
portadores de necessidades especiais. Materiais
didaticos online foram disponibilizados e eram
acessados de varias partes do pais. “A educacio
a distdncia pode ajudar cada vez mais nessa
popularizacdo e democratizacdo” (ROCHA, 2013,
p.125).

Nos dias atuais é observada a expansio
desse método de ensino (ABDE, 2015). E crescente
o numero de instituicdes de ensino que aderem a
esse tipo de educacdo. A tendéncia é uma melhora
significativa na educacdo do Brasil e aumento
de pessoas no curso superior, pois oferece
oportunidade de estudo a todos sem distin¢dao. A

qualidade do aprendizado varia muito de pessoa
para pessoa, principalmente pela dedicacdo que
cada aluno possui em relacao aos seus estudos.

Segundo Alves (2007), o mercado da
educacdo a distancia é amplo e promissor, sendo
que qualidade e competéncia sdo notadas nessa
modalidade, assim como no ensino presencial.
As melhorias nos sistemas de comunicagio,
como utilizar banda larga, por exemplo, favorece
a expansdo da EAD. Os custos também tendem a
diminuir com o passar do tempo, assim como a
burocracia para credenciar instituicdes de ensino.
Abaixo segue um grafico mostrando o percentual
das instituicdes de ensino que tenham a opcao
de estudo a distdncia por regido (ABED, 2015).
Observa-se que o sudeste possui maior nimero
percentual, sendo que somente no estado de Sdo
Paulo foram registrados 75 estabelecimentos no
ano de 2015, de acordo com o censo

Figura 03- Instituicdes Formadoras por regido (%)
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Fonte: ABED, 2015.

A maior parte dos alunos de EAD estuda
em faculdades privadas, porém cresce o nimero
de instituicbes federais que adotaram esse
método de ensino, principalmente em cursos de
especializacdo (ABED, 2015). A UAB, Universidade
Aberta do Brasil, é um exemplo de ensino a
distancia custeado pelo governo. O diploma obtido
num ensino a distdncia tem o mesmo valor de um
conquistado através do método tradicional, sendo
que o importante é escolher um curso reconhecido
pelo Ministério da Educacéo (MEC).

Base legal: inclusao e regulamentacao do EAD

A Constituicdo Federal de 1988 tem como
um de seus objetivos fundamentais promover o
bem sem discriminacdo. Ela cita a educagdo como
um direito social e, em seu artigo 206 explicita sobre
a igualdade de acesso nas escolas (BRASIL, 1988).

Com a promulgacio da Lei Federal N° 9394/96, que
estabelece diretrizes e bases da educacdo nacional,
a EAD passou a ter existéncia legal, explicitado tal
questao no artigo 80 (BRASIL, 1996).

O Plano Nacional de Educacdo - PNE,
Lei n® 10.172/2001, é outro exemplo de lei que
estabelece metas para a educacdo de portadores
de necessidade especial no nivel superior (BRASIL,
2001). O Decreto 5622/2005 regulamenta o ensino
a distancia e descreve a modalidade na educacao
especial (BRASIL, 2005). Na Lei n° 13005/2014
também inclui o respeito aos direitos humanos e
a diversidade, no ambito educacional (BRASIL,
2014). A legislacdo brasileira para inclusao da
pessoa com deficiéncia, Leil3146/15, menciona em
seu capitulo IV questdes como acesso a educacio
superior, oferta de profissionais de apoio,
avaliacOes diferenciadas, entre outros (BRASIL,
2015).
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Analise de dados estatisticos do censo EAD

O Censo EAD, em 2017, trouxe diversos
dados estatisticos sobre a educacdo a distancia.
Pode-se observar que o numero de participantes
da pesquisa aumentou. Também é destacado
o crescimento do numero de instituicbes que
aderiram a modalidade EAD (ABED, 2018), e, que
algumas delas, possuem polos em diversas regides
do pais. O censo de 2015 contabilizou mais de 5
milhdes de pessoas matriculadas em cursos EAD
nos diversos niveis de aprendizado (ABED, 2015). Na
questdo de empregos, na EAD além de professores

ha os profissionais de tutoria. Em relacéo a evasao,
“os dados do Censo EAD.BR 2017 revelam que
as taxas de evasdo em EAD estdo cada vez mais
proximas daquelas dos cursos presenciais” (ABED,
2018, p. 71). A Figura 04 ilustra esse comparativo
entre as taxas de evasdo de cursos presenciais e
a distancia. Segundo a ABED (2018, p. 71) “esses
dados estdo em consonancia com a observacao
feita no Censo EAD.BR 2016 de que as institui¢oes
pareciam estar investindo mais em cursos com
taxas de evasdo mais altas. Esses investimentos
parecem ter surtido o efeito de reduzir essas taxas
em 2017”.

Figura 04 - Comparativo entre as taxas de evasdo de cursos a distancia e presenciais
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Fonte: ABED, 2018.

Investimentos foram feitos nos contetdos
das disciplinas lecionadas a distdncia, em novas
tecnologias, capacitagdo profissional e em novos
cursos, sendo que empresas privadas investiram
mais do que as publicas (ABED, 2015). A carga
horaria varia bastante em relagdo ao tipo de curso
e nivel de escolaridade, sendo aproximadamente
43% das instituicdes tém cursos com menos de
360 horas e, também aproximadamente, 47% das
instituicGes tém cursos com mais de 700 horas
(ABED, 2015). Em relagdo ao acesso do material de
estudo, mais da metade das institui¢oes escolhem
o uso do software livre. A busca por repertdrios
de aprendizagem é superior no EAD comparado
com cursos convencionais, sendo que estes, aos
poucos estdo utilizando de recursos da educagédo a
distancia (ABED, 2015).

Necessidades especiais e o ensino superior
convencional

Existem indmeras dificuldades a serem
enfrentadas por um portador de necessidade
especial no ensino superior convencional. Isso
ocorre, principalmente por fatores fisicos que
atrapalham a adaptacao do aluno. Por exemplo, em
diversas universidades faltam rampas/elevadores

que permitem a livre locomocdo de cadeirantes.
Silva (2012), ao relatar barreiras para a inclusdo no
ensino presencial, descreve a falta de adaptacio
nos prédios escolares. No caso de estudantes
cegos, faltam materiais didaticos apropriados,
como livros em braile ou em daudio e computadores
com sintetizador de voz. A disposicao dos objetos
também deve ser observada como, por exemplo,
os extintores de incéndio que devem ficar numa
altura que seja de facil acesso e ndo atrapalhe
a locomoc¢do de deficientes visuais. Pisos com
texturas diferentes devem ser instalados.

Estudantes  surdos  necessitam  de
profissionais de apoio nas aulas ou entdo, que o
professor fale pausadamente para que o aluno
aprenda através da leitura labial. Tais profissionais
de apoio vdo traduzindo em libras os conceitos
citados perante a classe. Estudantes mudos
também podem recorrer a esses profissionais, que
conversam com o discente por meio dos gestos e
repassam a ddvida ao professor. Uma das maiores
dificuldades a inclusdo, de acordo com Rocha
(2013), éacomunicacio e ele cita esses profissionais
que realizam tal interagdo entre professor e aluno.
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Falta de recursos humanos dificulta muito
a adaptacao dos portadores de alguma necessidade
especial. As universidades precisam ter no
quadro de funciondrios intérprete em Libras,
fonoaudidlogos, professores especializados, entre
outros, para que haja uma integracdo efetiva. As
instituicdes de ensino devem estar preparadas
para atender as peculiaridades e singularidades
de cada educando. Rocha (2013) comenta sobre a
necessidade da formagao de professores para atuar
no ensino superior.

O custo para elaborar planos de contengédo
e executar obras que garantam a acessibilidade é
visto como um grande obstaculo a ser enfrentado.
O recurso financeiro também é preciso para a
capacitacao dos profissionais, contratagdo de
pessoal especializado, compra de materiais
didaticos facilitadores. Silva (2012) menciona esse
aumento na quantidade de professores no caso de
inclusdo em turmas presenciais.

Necessidades especiais e EAD no nivel superior

Na educacdo a distancia existem
facilitadores para o ingresso do aluno com
necessidadesespeciais. Issoocorre, principalmente
pelo fato de ndo ter que se deslocar diariamente
para a instituicdo de ensino. Em seu livro, Rocha
(2013) destaca que o intuito do ensino EAD néo é
dar atencdo exclusiva ao portador de deficiéncia,
mas sim proporcionar inclusdo de todos para que
ninguém seja alijado do processo de conhecimento.
Outro beneficio é o contetdo correto e atualizado
como elementos associados a qualidade na EAD.

As videoaulas podem ser vistas e revistas,
a fim de obter um melhor entendimento por meio
da leitura labial. Ainda sdo poucas, mas algumas
modalidades a distdncia ja incluiram também
a opcdo de aulas com intérprete de Libras para
o caso de aluno com deficiéncia auditiva. Os
estudantes mudos possuem, como os demais
discentes, no AVA, meios de entrar em contato
com os professores, mandando suas duvidas e
questionamentos de forma escrita (ROCHA, 2013).

Por diversos motivos ha cadeirantes
que necessitam de ajuda para se locomover,
principalmente em distdncia maiores. Falta de um
transporte coletivo de qualidade para portadores
de necessidades, incompatibilidade de horarios
com a pessoa responsavel por sua locomocio,
inexisténcia de veiculo adaptado, calgadas
inapropriadas para a circulacdo de cadeiras de
rodas, entre outros, sdo fatores que dificultam a ida
até a universidade. Com isso, a EAD se torna uma
excelente opcao de estudo, citada por Bolt (2012)
como uma maneira de atender populagdes que tem
dificuldades em relagdo a educacéo presencial.

Com os estudantes cegos, a questdo da
locomocdo também é um fator importante para
a escolha da educacéo a distancia. Nesse caso, é
necessario informar a instituicdo de ensino da
necessidade especial, para que haja um acordo
de ambas as partes em relagdo as avaliacOes.
De acordo com Rocha (2013), devera haver um
planejamento feito pelas escolas para que uma
inclusdo efetiva aconteca. Uma maneira de sanar
esse problema é ter profissionais de apoio que irdo
ler a prova para o aluno e marcar as alternativas
que ele disser ser a resposta. Toda metodologia de
avaliacdo, inclusive para cegos, deve estar definida
no projeto pedagégico do curso (ROCHA, 2013).
Durante as aulas, o daudio pode ser ouvido uma
ou mais vezes até um entendimento completo da
matéria.

Consideracoes finais

Na elaboracdo deste artigo, com os estudos,
avaliacdo de indices estatisticos e pesquisas
bibliograficas diversas, pode-se concluir que a
educacdo a distdncia realmente é uma Otima
proposta de integracdo para portadores de
necessidades especiais no ensino superior. Os
documentos oficiais devem ser respeitados e
cumpridos. Leis informam que todos tém direito
a aprendizagem e regulamentam vérios aspectos
relativos a educacéo inclusiva no ensino superior,
dessa forma os governantes devem apoiar as
universidades no que diz respeito a integragao.

Também é necessario que cada vez mais
a sociedade perceba o valor do EAD. Muitos
ainda tém preconceito com essa modalidade de
ensino, julgando-a menos eficiente do que a forma
convencional de ensino. Isso nfo é verdade. A
qualidade de aprendizagem, como foi dito no corpo
do trabalho, depende de fatores do aluno, como
persisténcia, dedicacdo, vontade. Como foi visto,
toda sociedade se beneficia, pois os portadores
de necessidades especiais assumem seu lugar de
direito na sociedade. Eles, apds se formarem, sdo
incluidos no mercado de trabalho como mao de
obra qualificada. Com os resultados benéficos da
conquista do diploma de ensino superior, o préprio
aluno portador da necessidade especial se aceita
mais e, mesmo com suas limitacoes, percebe que
consegue realizar seus sonhos.

A fim de reduzir a barreira relacionada
com a existéncia de profissionais especializados,
cada vez mais é exigida formagdo continuada
na drea de inclusdo. Treinamentos na prépria
instituicdo de ensino também podem ser
utilizados para minimizar tal problema, como, por
exemplo, capacitar tutores para serem apoiados
no caso de aluno com necessidade especial.
Esses profissionais também podem aprender a
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linguagem de Libras. O objetivo dessa pesquisa
¢ informar sobre a importincia desse tema
atualmente. Também é importante salientar que,
caso o aluno portador de necessidade especial tiver
como frequentar uma universidade convencional,
ele tem esse direito. Cabe a todos das instituicoes
de ensino aceitar o aluno com suas diferencas e
ajudar em sua integracdo. Mas como nem todos
possuem esse privilégio, a EAD garante o acesso a
educacao superior a todos.

E recomendével que novos estudos sobre
o tema sejam feitos, para que se obtenham cada
vez mais informacOes sobre EAD e sua eficdcia
para a inclusdo. Para auxiliar a expansdo dessa
modalidade, o governo deveria incentivar mais
as instituicGes de ensino, acelerando processos
burocraticos de credenciamento, assim como
melhoraroacessoabandalarga portoda populagio.
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